
 

Une borne de téléconsultation pour 
consulter un médecin bientôt en 
service à Asnières-sur-Vègre 

À partir du 1er mars 2022, les habitants d’Asnières-sur-Vègre et des environs auront 
la possibilité de consulter un médecin au moyen d’une borne de téléconsultation 
médicale. Sur place, ils pourront bénéficier d’un accompagnement professionnel. 

 
Le Dr Annick Barthelaix, adjointe au maire à Asnières-sur-Vègre, a présenté la borne de 

téléconsultation médicale aux visiteurs samedi dernier. Cette borne est installée dans 

l’ancienne cantine municipale qui a été réaménagée. | LE MAINE LIBRE 
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La désertification médicale, tout le monde en parle. À Asnières-sur-Vègre, le Dr Annick 
Bartehlaix, adjointe au maire, ne fait pas qu’en parler. Professeure de médecine à la 
retraite, elle a décidé de passer à l’action. 

Le projet sur lequel cette élue a travaillé durant de longs mois s’est concrétisé il y a 
quelques semaines avec l’installation de la borne de téléconsultation médicale. 
Samedi 12 février 2022, elle a reçu des Asniérois curieux de découvrir le 
fonctionnement de ce nouveau dispositif. 

Une première pour une petite commune 
Dans une ancienne cantine entièrement relookée, la borne de la société Medadom a 
trouvé sa place, faisant d’Asnières-sur-Vègre la première commune sarthoise à être 
dotée d’une borne de téléconsultation médicale. Si d’autres bornes ont déjà fait leur 
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apparition, notamment dans des pharmacies, c’est la première borne que la société 
Medadom installe dans un local communal et à l’initiative d’une municipalité. 

Le plus : un accompagnement professionnel sur place 
Mais, pour Annick Barthelaix, tout l’intérêt de cette démarche réside dans 
l’accompagnement professionnel qui pourra être proposé sur place. Ici, nous voulons 
développer l’assistance à la téléconsultation avec des professionnels, souligne 
l’adjointe au maire. Qui seront ces professionnels ? Des infirmiers, des étudiants en 
médecine déjà bien avancés dans leurs études, des retraités du milieu médical, 
médecin ou infirmiers, précise l’élue pour qui l’accompagnement est 
indispensable. Certaines personnes ne seront pas forcément à l’aise avec l’appareil, il 
peut y avoir de l’appréhension face à la technologie, de l’émotion aussi. On sait que 
les personnes âgées auront besoin d’aide notamment pour utiliser la borne, c’est pour 
cette raison qu’un accompagnement est nécessaire. 

En relation avec un « vrai » médecin 
Derrière l’écran, il y aura un vrai médecin. Un médecin généraliste recruté sur le 
territoire français par la société Medadom pour faire ces consultations, selon Mme 
Barthelaix. Une fois connecté, le patient sera rapidement mis en relation avec le 
médecin, l’attente ne devrait pas excéder 15 minutes environ, précise cette dernière. 
Le patient sera invité à créer son compte sur la borne Medadom. Rien de plus simple 
! Il devra présenter également sa carte Vitale et se laisser guider pour l’utilisation de 
la borne. Cette borne présente trois dispositifs médicaux connectés : stéthoscope, 
dermatoscope (pour les lésions cutanées, grains de beauté…) et otoscope (pour les 
oreilles) et trois dispositifs non connectés : oxymètre, thermomètre, tensiomètre. 
 

 

La borne est équipée de plusieurs appareils connectés ou non connectés.  

Ici l’oxymètre. | LE MAINE LIBRE 
 
Fort de ces données et des symptômes décrits, le médecin posera son diagnostic et 
délivrera une ordonnance qui pourra être imprimée sur place. Il pourra également 



rédiger un courrier d’adressage pour des analyses plus poussées ou vers un 
spécialiste. 
 

Pour utiliser la borne de consultation à distance, les mineurs doivent être accompagnés.  

| LE MAINE LIBRE 

Un service complémentaire 
Déjà très innovant, ce Relais de santé est complété par l’aménagement d’un petit 
bureau pour recevoir les personnes ayant besoin d’aide pour une consultation à 
distance avec leur médecin traitant ou leur spécialiste. 
 

 



Ce bureau a été aménagé pour recevoir les personnes ayant besoin d’aide pour une 

téléconsultation avec leur médecin traitant. | LE MAINE LIBRE 

 
Si des personnes ont besoin d’aide pour une téléconsultation avec leur médecin, ils 
nous préviennent, nous prenons rendez-vous et nous serons là pour les aider. Les 
téléconsultations sur toutes les plateformes seront possibles, Doctolib, MaÏa, etc.. 
Nous aiderons ces patients comme on aidera les personnes avec la borne Médadom, 
sauf que dans ce cas précis, il s’agira de leur médecin traitant et nous ne passerons 
donc pas par la borne, explique Mme Barthelaix, avant d’insister : ce relais de santé 
est ouvert à toute la population d’Asnières-sur-Vègre mais aussi à tous les habitants 
des communes de la région. Un relais de santé qui, compte tenu de la désertification 
médicale grandissante, devrait être appelé à un bel avenir. 

Mais attention, met en garde Mme Barthelaix , Il ne faut pas confondre ce relais de 
santé, où l’on met le patient en relation avec le professionnel de santé, avec un centre 
de soins. 

La téléconsultation côté pratique 
Dans quels cas peut-on téléconsulter ? Vous n’avez pas de médecin traitant, votre 
médecin traitant est indisponible ou bien encore votre demande est urgente… De quoi 
avez-vous besoin ? De votre cartre Vitale, (la téléconsultation est prise en charge par 
l’Assurance Maladie), de votre carte bleue, d’un téléphone portable. 

Pour quels symptômes la téléconsultation est-elle possible ? Maux de tête, douleur à 
l’oreille, maux de gorge, douleur à la poitrine, affection de la peau, problème digestif, 
infection urinaire, douleur ostéo articulaire… 
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